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PHUONG 1 DPoc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 23/KHHUBND Phwong 1, ngay 02 thang 3 nam 2023
KE HOACH

Tw kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nim 2023

Thuc hién Ké hoach sé6 06/KH-UBND ngay 27/01/2023 caa UBND
phuong Vé cai cach hanh chinh nam 2023, UBND phuong xay dung ké hoach
cdng tac tu kiém tra viéc thuc hién cai cach hanh chinh nim 2023 nhu sau:

I. Muc dich, yéu cau:

1. Muc dich:

- Nang cao nhan thuc, y thic trach nhiém cua can b, cong chic trong
thuc hién nhiém vu CCHC.

- Tu kiém tra cai cach hanh chinh nham danh gia két qua dat duoc; nhiing
tén tai, han ché va kho khan, vuéng méc; dong thoi rat ra nhiing kinh nghiém
dam bao thuc hien tét ké hoach cai cdch hanh chinh da dé ra.

- Tang cuong Ky cuong, ky luat va trach nhiém phuc vu nhan dan caa doi
ngill can bg, cong chirc, va nguoi lao dong tai UBND phuong.

- Lam tét cong tac ra soat van ban va cac thi tuc hanh chinh dé kip thoi
kién nghi bai bo nhitng van ban trai Phap luat, khong ding tham quyén, nhiing
tha tuc hanh chinh ruom ra gay phién ha cho té chic, cong dan. Thuc hién quy
trinh theo TCVN 1SO 9001:2008, Mét cira, Mot cua lién théng tao diéu kién
thuan lgi cho to chue, cong dan dén lién hé cong tac.

2. Yéu cAu:

- CoOng tac kiém tra phai duoc thuc hién thuong xuyén, nghiém tdc, qua
kiém tra kip thoi kién nghi, dé xuat va co giai phap cu thé dé nang cao chat
lwgng va hiéu qua vé cai cach hanh chinh.

- Lam co s dé danh gia thi dua khen thuong cudi nam 2023.

- Thuc hién viéc tu kiém tra dung quy dinh, co6 trong tam, trong diém,
khach quan, dat hiéu qua cao, trong dé tap trung tu kiém tra cong tac giai quyét
TTHC trén cac linh vuc: dat dai, tu phap ho tich, Lao dong TB&XH, ...

- Qua trinh tu kiém tra dam bao khach quan, trung thuc, khéng gay tro
ngai dén hoat dong cong vu cua can bo, cong chrc.

- Noi dung kiém tra phai bam séat vao cac noi dung CCHC cua cip trén,
Ké hoach CCHC ctia UBND phuong.

I1. Ni dung kiém tra.

1. Cong tac chi dao, diéu hanh:

- Tu kiém tra viéc xay dung va ban hanh ké hoach, cac van ban chi dao, to
chac thuc hién vé cong tac cai cach hanh chinh, ké hoach tuyén truyén vé cai
cach hanh chinh nham nang cao nhan thic cho can b, cong chirc, ngudi lao
dong vé cdng tac cai cach hanh chinh.
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- Ty kiém tra viéc thuc hién vai tro trach nhiém cua Thu trudong don vi,
can b, céng chac trong qua trinh thuc hién ky luat, ky cuong hanh chinh va
viéc thuc hién nhiém vu duoc giao.

- Tu kiém tra cdng tac tuyén truyén vé CCHC

- Tu kiém tra viéc thuc hién ché d6 thong tin bao cao theo dinh ky va theo
yaucau vé cong tac CCHC.

* Chi dao thuc hign: Chu tich UBND phuong.

* Bg phdn thuc hign: Cong chirc Vin phong - Thong ke.

* Bg phdn phéi hgp: Céc bo phan, cdng chic chuyén mén c6 lién quan.

* Thoi gian thgc hign: Thuong xuyén hoic theo sy chi dao cua cap trén.

2. Cai cach thé ché

- Cong tac ban hanh van ban:

+ Pam bao ding quy trinh ban hanh, ndi dung hop hién, hop phép, hiéu
qua dang tham quyen;

+ Cong tac tuyén truyén va pho bién phap luat: hinh thic tuyén truyén,
hiéu qua cua cong tac tuyén truyén; ton tai, han ché...

+ Cong tac kiém tra, ra soat vin ban: sd luong vin ban hanh duoc ra soat,
sb van ban duoc stra d6i sau kién nghi...

- Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh:

+ Ty Kiém tra viéc thyc hién cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén
giai quyét cia UBND phuong;

Kiém tra viéc niém yét cong khai bo thu tuc hanh chinh va cap nhat cac
TTHC d3 dugc bo sung, thay thé, stra doi;

+ Tiép nhan xi ly phan &nh vé cac quy dinh hanh chinh.

* Chi dao thuc hign: Chu tich UBND phuong.

* Bg phdn thuc hién:Cac bo phan, cdng chic chuyén mon co lién quan.

* Bg phdn phéi hep:Cong chiic Van phong - Thong ke.

* Thot gian thac hién: Thuong xuyén.

3. Kiém tra hoat déng ciia B§ phan tiép nhan va tra két qua

- V& viéc thuc hién theo quy ché, ndi quy hoat dong;

- Bé tri cong chuc truc dam bao theo quy dinh;

- S6 tha tuc hanh chinh thuc hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong;

- Viéc niém yét cong khai céc thi tuc hanh chinh, phi, I phi;

- S6 lugng, chat luong giai quyét thu tuc hanh chinh theo co ché mot cua,
mét cira lién théng, ang dung phan mém mot cira dién tu;

+ Két qua giai quyét TTHC theo co ché mét cira: ty 16 TTTHC duang hen,
tr& hen; viéc thu phi, 1& phi; su hai long cua ca nhan, t6 chiec. . .;

+ Panh gia vé quy trinh thuc hién co ché mot cira (cong khai, tiép nhan hd
so, chuyén ho so, giai quyét hod so va tra két qua...)

- Nhitng ton tai, vuéng mic (nhu ho so giai quyét cham do dau va cac ton
tai vuong mic khac...)



- Thuc hién khao sat 13y y kién vé muc do hai 16ng trong doanh nghiép, ngudi
dan dbi véi cong chuc 1am viéc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua caa phuong.

* Chi dao thuc hign: Chu tich UBND phuong.

* By phan thuc hign: Cac cong chuc tai Bo phan tiép nhan va tra két qua.

* Thai gian thac hién: Thuong xuyén.

4. Xay dwng va nang cao chat lwong ddi ngii can bd, cong chirc

- T6 chic ty kiém tra cdng vu thuong xuyén, dot xuat ddi voi can bo,
céng chuc trong thuc thi nhiém vy, tac phong thi hanh céng vu, xt ly nghiém
cac truong hop vi pham;

- Tu kiém tra viéc thuc hién ché d6 chinh sach ddi véi can bo, cong chrc,
nguoi lao dong: thai san, tién luong, phu cap, nghi phép, ém dau, dudng suc va
cac ché do khac theo quy dinh; Cac chinh sach ddi véi can bo khéng chuyén
trach, nhirmg ngudi hoat dong & khu phé.

- Viéc thuc hién danh gia, phan loai CBCC cudi nim; Cong tic nhan xét,
danh gia, khen thuong, ky luat va quan 1y luu trit hd so CBCC, quan ly CBCC
qua phan mém. ..

- T6 chiic cho toan thé CBCC dang ky thi dua khen thuang, mac do hoan
thanh nhiém vu.

* Chi dao thuc hign: Chu tich UBND phuong.

* Bg phdn thuc hign:Cong chuc Vin phong - Théng ké.

* Bg phdn phéi hgp: Cac bo phan, cong chic chuyén mén co lién quan.

* Thoi gian thgc hign: Thuong xuyén hoic theo sy chi dao cua cap trén.

5. Cai céch tai chinh céng

- Tu kiém tra viéc thuc hién quy ché chi tiéu noi bo, quy ché dan chu.

- Su cong khai minh bach trong quan ly, st dung tai chinh cong; thuc hién
tiét kiém, chdng 1ang phi, st dung nguon ngan sach hiéu qua; viéc phan b,
thanh quyét toan cac khoan kinh phi kip thoi, nhanh gon.

* Chi dao thuc hign: Cha tich UBND phuong.

* Bg phdn thec hign: Cong chirc Tai chinh - Ké toan.

* Bg phdn phéi hgp: Céc ban, nganh c6 lién quan.

* Thoi gian thec hign:Dinh ky hoic theo su chi dao cua cap trén.

6. Hién dai hoa nén hanh chinh

- Ty kiém tra viéc day manh ng dung cong nghé thdng tin trong hoat dong
cdng vu; ddi ngil can bo, cong chic thudng xuyén sir dung hé thong thu dién tir
trong cong viéc, dam bao dir liéu dién tir phuc vu cac hoat dong trong co quan;

- Ty kiém tra viéc trién khai thuc hién c6 hiéu qua viéc ap dung tiéu
chuan TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong hanh chinh.

- Duy tri va hoat dong c0 hiéu qua Trang thong tin dién tir ciia phuong.

- Str dung ¢6 hiéu qua phan mém quan ly can bo, cong chirc dugc chuyén
giao trong cong tac quan ly, diéu hanh; phan mém mot ctra dién tir, phan mém
quan ly van ban va hd so cong viéc

* Chi dao thuc hién: Cha tich UBND phuong.



* Bg phdn thuc hign: Cong chirc Vin phong - Thong ke.

* Bg phdn phéi hgp: Cac b phan, cdng chic chuyén mén c6 lién quan.

* Thot gian thgc hién: Thuong xuyén.

II1. Poi twongva hinh thirc kiém tra:

1. Poi twong kiém tra: Cac bd phan, cong chac chuyén mén thuoc
UBND phuong.

2. Hinh thic kiém tra:

a. Kiém tra dinh ky theo ké hoach: UBND phuong thanh lap To kiém tra
va tién hanh kiém tra dinh ky theo ké hoach tai cac bo phan, cdng chuc thudc
UBND phudong. To kiém tra s& thong bao cu thé thoi gian, dia diém, thanh phan
va noi dung kiém tra dén cac bo phan, cdng chirc chuyén mén duoc kiém tra
theo ké hoach.

b. Kiém tra d@ét xudt: Can ctr vao tinh hinh thyuc té tai dia phuwong, T
kiém tra tién hanh kiém tra dot xuat (khong thong bao trudc thoi gian kiém tra).

IV. To chic thuc hién:

1. Van phong UBND phwong

- Tham muu UBND phuong thanh lap Té kiém tra vé cong tac cai cach
hanh chinh tai dia phuong.

- Theo d&i, huéng dan, don doc, kiém tra va tong hop két qua kiém tra
bao cao UBND phuong.

2. Cong chirc Tai chinh- Ké toan:

Tham muu UBND phuong vé kinh phi bao d¢am cho cong tac kiém tra cai
cach hanh chinh.

3. Céac bg phan, cong chirc chuyén mon

- Thuong xuyén kiém tra c&c tha tuc hanh chinh lién quan dén nhiém vu
duoc giao. Niém yét céng khai cac quy trinh, tha tuc hanh chinh caa linh vuc
minh tai bang niém yét cac thu tuc hanh chinh thuoc pham vi giai quyét caa
UBND phuong.

- Chuan bi noi dung bao cdo, cac vin ban, ho so, tai liéu lién quan va cac
diéu kién khac dé 1am viéc véi To kiém tra.

Trén day 1a Ké hoach tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nam 2023,
yéu cau cac bo phan, cong chac cd lién quan nghiém tdc trién khai thuc hién
nghiém tdc, c6 hiéu qua cac noi dung cta ké hoach nay. Trong qué trinh thuc
hién, néu co kho khin, vudéng mic phan &nh truc tiép bo phan Vian phong
UBND phudng dé tong hop trinh ldnh dao UBND phuong giai quyét./.

Noi nhan:

- UBND thi x&;

- Phong Noi vu thi xa;

- CT, PCT UBND phuong;

- Céc b phan, cong chuc lién quan;
- Luu: VP.
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